ENCUESTAS Y
ESTADISTICAS DE
CIUDADANOS
ATENDIDOS EN EL
MES DE DICIEMBRE
2016.



GARCIARS

015-2018

Garcfa, Nuevo Leén. A 31 de Enero de 2017

ENCUESTA APLICADA EN EL MES DE DICIEMBRE

¢COMO CALIFICA EL TRATO DEL EXCELENTE| BUENO | REGULAR MALO
SERVIDOR PUBLICO? '
11 12 4 1
LA INFORMACION QUE EXCELENTE | BUENO | REGULAR MALO
RECIBIO DEL SERVIDOR
PUBLICO LE FUE UTIL PARA EL
TRAMITE Y/O SERVICIO QUE 10 13 3 2
REALIZO? - :
$FUE CLARA LA INFORMACION | EXCELENTE BUENO REGULAR MALO
QUE RECIBIO POR PARTE DEL
SERVIDOR PUBLICO? un 14 5 6
;LA ATENCION QUE SE BRINDO EXCELENTE | BUENO | REGULAR | MALO
'EUE EN UNTIEMPO -
CONSIDERABLE? 9 12 4 3
TOTAL DE 28
ENCUESTADOS

Bivd. Heberto Castillo #200
Colonia Paseo de las Minas,
Garcia, Nuevo Ledn, C.P. 66001
Teléfonos 81243900 y 81248800




¢COMO CALIFICA EL TRATO DEL
SERVIDOR PUBLICO?

MALO
REGULAR a9

14%

¢LA INFORMACION QUE RECIBIO DEL
SERVIDOR PUBLICO LE FUE UTIL PARA
EL TRAMITE Y/O SERVICIO QUE
REALIZO?

MALO
7

11% EXCELENTE

36%

Blvd. Heberto Castillo #200
Colonia Paseo de las Minas,
Garcia, Nuevo Leén, C.P. 66001
Teléfonos 81243900 y 81248800



GARCIA

INDEPENDIENTE
: 2015-2018

| ¢FUE CLARA LA INFORMACION QUE
RECIBIO POR PARTE DEL SERVIDOR
PUBLICO?

EXCELENTE
30%

REGULAR :g?
14%

¢LA ATENCION QUE SE BRINDO FUE
EN UN TIEMPO CONSIDERABLE?

REGULAR
14%

0Z AGUIRRE

SECRETARIA PARTICULAR DE “IPIO DE GARCIA, NUEVO LEGN.
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